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Gobernar Coyoacán es un privilegio, pero sobre todo, es una gran 
responsabilidad que asumimos desde el primer día con una convicción 
muy clara: escuchar, trabajar y dar resultados. Y quienes tenemos el 
privilegio de servir a Coyoacán debemos hacerlo pensando en el futuro.

Hace cinco años, las y los coyoacanenses nos dieron su confianza y en 
2024 la ratificaron. Esa confianza se devuelve todos los días recorriendo 
las calles, escuchando a las y los vecinos y, sobre todo, cumpliendo lo que 
prometimos.

Por eso, este Segundo Informe de Gobierno no es solamente un 
conjunto de cifras. Son obras, acciones y resultados que reflejan la 
responsabilidad que tenemos con Coyoacán y con las generaciones que 
vienen.

Tenemos claro que construimos un legado. Los gobiernos pasan, las 
administraciones terminan, pero Coyoacán permanece. Nuestra 
obligación es construir el Coyoacán que queremos dejarles a nuestras 
niñas y niños, a nuestros jóvenes, a nuestros adultos mayores y a todas 
las familias que quieren vivir en una alcaldía segura, limpia y bien 
iluminada.

Seguiremos mejorando nuestros servicios, recuperando espacios, 
fortaleciendo la seguridad, impulsando a nuestros jóvenes y recorriendo 
Coyoacán 24/7.

Hoy presentamos este Segundo Informe con orgullo, pero también con 
conciencia. Con orgullo por lo que hemos logrado juntos y con la certeza 
de que cada resultado debe sentirse y verse en la calle, en la colonia, en 
el deportivo, en el mercado y en cada comunidad.

Hoy podemos decir que hemos avanzado. Y así vamos a seguir: 
trabajando por nuestra gente, por el presente, pero sobre todo, por las 
próximas generaciones.
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OFICINA DE LA 
ALCALDÍA

Alcalde

Más de 200 recorridos con vecinas y 
vecinos.
Más de 2 mil 500 solicitudes 
vecinales atendidas.

Archivo

10 sesiones impartidas del taller 
denominado “Sistema Institucional 
de Archivos de la Alcaldía Coyoacán” 
con 412 asistentes.
107 mesas de trabajo con las áreas 
generadoras.

Coordinación de la Unidad de 
Transparencia

5 mil 443 solicitudes de acceso a la 
información pública.
58 solicitudes de derechos ARCO.
98% de índice de atención. 
88 recursos de revisión interpuestos.
57 documentos de seguridad y 57 
avisos de privacidad revisados y 
actualizados.
100% de Cumplimiento en el Índice 
Global de Cumplimiento de las 
Obligaciones de Transparencia. 

Coordinación de Trámites y 
Servicios

9 mil 441 solicitudes ingresadas a 
través de la Ventanilla Única de 
Trámites. 
70 mil 110 folios SUAC ingresados.  
63 mil 610 folios SUAC concluidos, 
representando un 91% de avance.

Dirección de la Unidad de Gestión Integral de 
Riesgos y Protección Civil

8 sesiones del Consejo de Gestión Integral de 
Riesgos y Protección Civil.
2 mil 949 emergencias atendidas por fenómenos 
perturbadores.
74 Programas Especiales de Protección Civil 
dictaminados. 
29 Planes de Contingencia para la utilización de 
artificios pirotécnicos.
92 personas asesoradas respecto al Programa 
Interno de Protección Civil en establecimientos 
mercantiles. 
7 mil 556 personas alcanzadas en 251 cursos, 
talleres y pláticas en materia de Gestión Integral 
de Riesgos y Protección Civil. 
2 cursos de verano denominados “Brigadas Totli” 
dirigido a niñas y niños. 
11 mil 555 participantes en 42 simulacros en 
distintos inmuebles.
245 inspecciones técnicas oculares para 
determinar el nivel de riesgo. 
205 opiniones técnicas emitidas.
13 recorridos interinstitucionales denominados 
“Sendero Seguro”.
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DIRECCIÓN 
GENERAL 

JURÍDICA Y DE 
GOBIERNO

2 mil 149 órdenes de trabajo 
generadas para inspección de vía 
pública.

237 toneladas de objetos y 
mostrencos retirados del espacio 
público. 

228 apercibimientos generados.

128 remisiones.

4 puestos semifijos cerrados por no 
cumplir con las normas de protección 
civil.

25 comerciantes retirados por no 
contar con permisos para ejercer el uso 
y aprovechamiento de espacios 
públicos.

6 mil 236 trámites recibidos en la 
jornada de refrendo anual de los 
mercados públicos.  
 
Mil 986 visitas realizadas de 
verificación a mercados públicos. 

635 avisos y permisos con el 
cumplimiento del 100% de los 
requerimientos formulados. 

650 establecimientos mercantiles 
regularizados. 

Mil 900 visitas aleatorias de 
supervisión.
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83 solicitudes trabajo 
interinstitucionales 
atendidas. 

2 mil 237 procedimientos 
de visitas de verificación 
de obras y 
establecimientos 
mercantiles. 

670 atenciones a 
procedimientos del 
programa delegacional.

228 juicios de amparo 
tramitados.

176 sanciones económicas 
emitidas. 

49 recursos de 
inconformidad teniendo 
más del 50% concluido.
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DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

OBRAS PÚBLICAS 
Y DESARROLLO 

URBANO
757 mil 497 metros cuadrados de 
carpeta asfáltica rehabilitada.

7 mil 188 metros cuadrados de 
concreto estampado rehabilitado. 

Mil 341 metros cuadrados de 
adocreto rehabilitado. 

68 mil 787 metros cuadrados de 
bacheo atendidos.

4 mil 883 piezas balizadas de topes, 
cajones azules, rampas y flechas.

39 mil 89 metros lineales balizados 
de guarniciones y líneas de paso.

56 mil 891 metros cuadrados de 
banquetas rehabilitadas.

16 mil 67 metros lineales de 
guarniciones rehabilitadas.

7 mil 963 metros cuadrados de 
mantenimiento preventivo en 
banquetas.

155 metros lineales de guarniciones 
con mantenimiento preventivo.

15 mil 160 metros lineales de tubería 
de agua potable sustituida.

7 mil 626 metros lineales de tubería 
de red de drenaje sustituida.

8 mil 558 luminarias de halógeno 
sustituidas por tecnología LED. 

651 luminarias colocadas en Senderos Seguros. 

14 mercados y 2 concentraciones intervenidos con 
224 atenciones de mantenimiento menor 
realizadas.

12 escuelas intervenidas con 665 atenciones de 
mantenimiento preventivo y correctivo.

8 CACI´s intervenidos en temas de 
impermeabilización, señalética, luminarias, piso de 
concreto, loseta, cintas antiderrapantes, entre 
otros. 

3 deportivos, 1 gimnasio, 2 albercas y 35 canchas 
con 342 atenciones de mantenimiento correctivo 
menor.
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DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

SERVICIOS 
URBANOS

21 mil 351 luminarias reparadas y con 
mantenimiento.

43 mil 684 coladeras limpias.

16 mil 166 sujetos arbóreos podados.

796 mantenimientos a espacios 
públicos.

5 millones 12 mil 394 metros 
cuadrados de áreas verdes atendidas 
con mantenimiento.

3 mil 347 fuentes públicas y 56 piezas 
de escultura con mantenimiento 
continuo.

Mil 558 piezas de juegos infantiles y 
ejercitadores con mantenimiento 
continuo.

244 socavones y 37 encharcamientos 
atendidos.

4 mil 675 gallardetes y propaganda 
retirados.

12 mil 210 luminarias reparadas por 
circuito.

170 mil 47 metros lineales de 
coladeras sondeadas.

645 mil metros lineales de drenaje 
desazolvado.

Mil 7 reconstrucciones de atarjea y 
albañales.
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4 mil 347 fugas reparadas.

11 mil 169 servicios de agua potable mediante tandeo.

75 mil 410 metros cúbicos de agua potable 
entregados. 

24 mil 578 metros cúbicos de producto de poda. 

20 mil 408 sujetos arbóreos dictaminados.

3 mil 536 sujetos arbóreos retirados.

498 actividades de medio ambiente impartidas.

109 jornadas especiales.

730 jornadas de limpieza de tiraderos clandestinos 
con la recolección de 23 mil 733 toneladas de 
residuos. 

859 mil 281 toneladas de residuos en recolección 
domiciliaria diaria. 
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DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA

42 operativos de Chatarrización.

2 mil 914 apercibimientos a 
vehículos.  

40 mil 52 códigos domiciliarios 
realizados. 

49 mil 549 códigos a comercio 
realizados. 

4 mil 771 códigos protoescolares. 

329 pláticas de prevención 
impartidas en 18 planteles 
impactando a 12 mil 671 integrantes 
de la comunidad estudiantil. 

497 recorridos de seguridad y 
vigilancia nocturna. 

8 mil 662 visitas realizadas a 
domicilios mediante “Casa por casa”.

487 gabinetes de Seguridad 
instalados en coordinación con 
autoridades locales y federales.

97 operativos realizados para el 
retiro de puestos ilegales de venta 
de alcohol. 
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DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

2 mil 159 proyectos de presupuesto 
participativo dictaminados 
correspondientes a las unidades 
territoriales, pueblos y barrios 
originarios. 

17 sesiones del Órgano Dictaminador 
de la Alcaldía.

927 recorridos con vecinas y vecinos 
para atender a los Comités de Ejecución 
y Vigilancia. 

162 proyectos ejecutados en unidades 
territoriales, pueblos y barrios de la 
Alcaldía.

98% de efectividad durante el proceso 
de registro y ejecución.

695 recorridos vecinales realizados.

203 unidades habitacionales visitadas.

46 concertaciones para la atención y 
solución de diversas problemáticas 
comunitarias.

35 festividades en apoyo a pueblos y 
barrios.

Más de 100 peticiones ciudadanas 
atendidas relacionadas con servicios 
urbanos y mantenimiento menor.

40 jornadas de “Miércoles Verde”.

13 mil 211 solicitudes de servicios 
atendidas.

4 mil 559 acciones de mantenimiento 
menor de arbolado.
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6 mil 645 metros cúbicos de 
ramaje recolectado.

284 metros cúbicos de pasto 
recolectado.

107 mil 775 metros cuadrados 
de trabajo de barrido.

6 mil carteles de "No 
Estacionarse" entregados 
durante el operativo “La 
Última Milla”.

21 mil 335 vehículos 
registrados en el Censo 
Vehicular de las colonias 
cercanas al Estadio Azteca.

42 filtros instalados para el 
control de acceso a residentes 
en el perímetro de la “Última 
Milla” con motivo del Mundial 
de fútbol durante los 5 
partidos realizados en el 
Estadio Azteca.



10 2° INFORME DE GOBIERNO - 5 AÑOS DE BUENOS RESULTADOS

DIRECCIÓN GENERAL
DE PLANEACIÓN DEL 

DESARROLLO, 
GOBIERNO ABIERTO 
Y ORDENAMIENTO 

TERRITORIAL
Recuperación del puente Panzacola.

18 mil 344 salidas vehiculares 
registradas en carril reversible en 
Guillermo Pérez Valenzuela. 

232 mil 749 metros lineales, sumando 
en total 100 toneladas de cableado en 
desuso retirado. 

628 dictámenes técnicos realizados 
para la instalación de reductores de 
velocidad. 

8 pruebas piloto implementadas para 
reordenar vialidades. 

13 buzones físicos para la recepción 
de quejas o señalamientos sobre 
posibles actos o conductas indebidas 
por parte de personas servidoras 
públicas.

Buzón digital "Coyoacán te 
Escucha" operando 24/7.

700 personas servidoras públicas 
capacitadas en ética pública, 
integridad y calidad en la atención 
ciudadana. 

627 mil 326 visitas registradas en el 
portal institucional.

180 micrositios temáticos diseñados.

Mil 248 nodos de voz y datos 
instalados en seis edificios públicos.

Mil 300 metros de 
fibra óptica 
desplegada para 
interconexión de 
transmisión de 
datos. 

120 inmuebles con 
mantenimiento 
preventivo y 
correctivo de la 
infraestructura 
informática. 

5 mil 619 servicios 
de soporte técnico 
brindados.
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DIRECCIÓN GENERAL 
DE DESARROLLO 

SOCIAL Y FOMENTO 
ECONÓMICO

60 mil paquetes entregados de útiles 
escolares a las niñas, niños y adolescentes 
mediante la acción social “Impulso a la 
Educación, Coyoacán Contigo”.
6 mil 306 trabajos realizados de pintura en 
fachadas de viviendas particulares con la 
acción social “Pintando Coyoacán Contigo”.
374 personas beneficiadas con el programa 
social “Ayudas Humanitarias, Coyoacán 
Contigo”.
45 mil personas atendidas en las Ferias de 
Salud.
34 mil 638 consultas médicas brindadas. 
400 menores atendidos en 18 estancias 
infantiles, beneficiados por el programa social 
“Espacio de Desarrollo para el Beneficio de 
Niños y Niñas de la Demarcación, Coyoacán 
Contigo”. 
13 mil pavos entregados a través de la acción 
social “Compartiendo la mesa, Coyoacán 
Contigo”.
12 mil 890 vajillas otorgadas mediante la 
acción social “Por una mesa digna, Coyoacán 
Contigo”.
34 mil 500 infancias beneficiadas con la 
entrega de juguetes por la Acción Social 
“Festejando a la niñez, Coyoacán Contigo”.
400 sillas de ruedas entregadas por medio de 
la acción social “Sin Barreras, Coyoacán 
Contigo”.
117 mujeres y hombres beneficiados con la 
acción social “Apoyo para familias 
damnificadas por la explosión ocurrida en el 
edificio 21 B de la Calle Paseo de los Naranjos 
en la Colonia Paseos de Taxqueña”. 
106 mil 128 usuarios de bibliotecas de la 
alcaldía.
977 niñas y niños de entre 2 y 5 años 11 meses 
de edad beneficiados en los Centros de 
Atención y Cuidado Infantil.
100 infantes beneficiados en cursos de verano 
en 3 sedes por periodo vacacional.
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3 mil 312 servicios veterinarios 
como esterilizaciones, vacunas 
y medicina preventiva.
3 mil 800 personas 
beneficiadas en talleres de 
sensibilización y educación en 
trato digno hacia los animales 
de compañía.
56 mil 261 personas asistentes 
a actividades educativas, 
deportivas y culturales. 
110 recorridos de interés 
turístico realizados con un 
alcance de mil 524 personas.
43 recorridos en el Coyobus 
beneficiando a mil 731 
personas.
2 mil 31 turistas nacionales y 
extranjeros atendidos en la 
“Casa de la Copa del Mundo”.
12 ferias y bazares.
12 capacitaciones y talleres 
alcanzando a 3 mil 271 
personas.
6 ferias del empleo con 2 mil 
904 asistentes.
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DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

CULTURA
46 conciertos de la Orquesta Sinfónica 
de Coyoacán, con una asistencia de 16 
mil 800 personas.

30 presentaciones de la Banda Sinfónica 
de Coyoacán con la participación de 21 
mil personas.

20 ediciones de la Plaza del Danzón 
realizadas con una asistencia acumulada 
de mil 250 personas

44 proyectos de restauración obras. 

24 exposiciones e instalaciones artísticas 
realizadas con una afluencia de 95 mil 
personas asistentes. 

45 presentaciones artísticas de música, 
danza y teatro con la afluencia de 
aproximadamente 9 mil personas. 

24 mil 600 personas asistieron a la 
instalación de origami Sentimientos de 
Coyoacán del artista Eduardo Achach.

Mil 670 eventos de cultura y arte con una 
asistencia de 2 millones 400 mil 
personas

2 festivales de Grandes Bandas y 2 
ediciones del Festival Cultural San 
Patricio y el Día de la Danza, con una 
afluencia aproximada de 38 mil 400 
personas.

57 mil visitantes a los diversos recintos 
culturales.

259 actividades culturales con 35 mil 316 
personas beneficiadas.

60 mil personas acudieron a la Ofrenda 
monumental de Día de Muertos.

30 mil visitantes registrados en el 
tradicional Nacimiento en el pórtico del 
Palacio de Cortés.

30 funciones de pastorela 
en distintas colonias, 
pueblos, barrios y unidades 
habitacionales.

22 presentaciones 
musicales y actividades 
culturales con motivo de 
aniversarios de mercados 
públicos con la asistencia de 
11 mil 650 personas.

12 ceremonias cívicas con la 
participación de 2 mil 700 
personas. 

9 mil usuarios divididos en 
889 talleres artísticos en 
diversos Centros Culturales. 

8 mil visitantes mexicanos y 
de 30 nacionalidades 
beneficiados con 
orientación turística e 
información histórica y 
cultural en el marco del 
Mundial de fútbol 2026.
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DIRECCIÓN GENERAL 
DE DERECHOS 

HUMANOS Y GRUPOS 
PRIORITARIOS

3 mil 600 mastografías mediante la acción 
social “Coyoacán Contigo en la Detección y 
Diagnóstico Oportuno del Cáncer de 
Mama”.
6 mil 279 personas orientadas en materia 
de salud sexual.
67 sillas de ruedas rehabilitadas en 
coordinación con el Club Rotario Paseo de 
la Reforma y el Club Rotario Tlalpan, 
mediante "Enchúlame la Silla”.
2 mil 43 personas adultas mayores 
beneficiadas mediante 163 actividades 
físicas, lúdicas, recreativas, culturales y 
festivales en las Casas del Adulto Mayor y el 
CEMDAMI.
8 mil 289 atenciones a mujeres y hombres 
en la Ruta Violeta.
2 mil vacantes de 115 empresas en la Feria 
Anual de Empleo por la Diversidad y la 
Inclusión con una asistencia aproximada 
de 6 mil 850 personas.
522 personas servidoras públicas 
acudieron a talleres sensibilización y 
concientización en materia de diversidad e 
inclusión.
260 personas servidoras públicas y 
ciudadanía en general capacitadas en 
Lengua de Señas Mexicana.
102 jornadas de orientación en salud sexual 
y detección oportuna en las que se 
aplicaron aproximadamente 7 mil 135 
pruebas para detección oportuna de 
infecciones de transmisión sexual. 
370 personas beneficiadas en las ediciones 
de la "Tarde de Danzón".
112 balizamientos de Cajón Azul y 200 
balizamientos en espacios de atención al 
público.
550 niñas, niños y adolescentes con 
discapacidad, participaron en acciones 
recreativas y deportivas en el marco de la 
Copa Mundial de la FIFA 2026.
19 casos atendidos desde la inauguración 
de la Unidad de Protección de Derechos de 
Niñas, Niños y Adolescentes de Coyoacán.
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375 personas servidoras 
públicas capacitadas en 
materia de Derechos 
Humanos y prevención del 
acoso laboral.
147 asesorías y 
acompañamientos jurídicos 
a mujeres para el 
fortalecimiento de la justicia. 
7 recorridos en los que se 
proporcionó información 
jurídica, orientación y 
canalización a 298 personas.
34 jornadas de 
sensibilización sobre la 
cultura de respeto, 
protección y ejercicio de 
estos derechos alcanzando 
aproximadamente a 6 mil 
997 personas.

20 talleres en instituciones 
educativas, beneficiando a un 
total de mil 554 estudiantes.
176 jóvenes emprendedores 
de Coyoacán participaron en 
“La Ruta Emprendedora” en 
espacios institucionales y 
eventos comunitarios.
3 mil 750 personas y 34 
agrupaciones musicales 
juveniles participaron en la 
ruta de las Callejoneadas 
Tradicionales.
47 talleres y conferencias a 
mujeres impartidas en el 
Centro Integral de Atención a 
la Mujer Coyoacanense 
“Ifigenia Martínez”.
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DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

ADMINISTRACIÓN 
Y FINANZAS

Dentro de los primeros lugares del 
ejercicio eficiente del gasto en la 
Ciudad de México. 

Se privilegió la licitación pública como 
procedimiento de contratación de 
bienes y servicios. 

Se llevaron a cabo procedimientos de 
contratación orientados a obtener las 
mejores condiciones disponibles en 
cuanto a precios y oportunidad.
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